.

Vorbereitung Klarungsgespréach

Personliche Vorbereitung

Vorbereitung auf das gewiinschte Ergebnis:

Was ware flir mich das bestmoégliche Ergebnis?

Was ware fiir mich eine kleine Verbesserung, mit der ich zufrieden sein konnte?

Welche Hindernisse sehe ich?

Was kann ich beitragen zu einem guten Gelingen?

Vorbereitung zum Konflikt:

Was sind aus meiner Sicht die Themen, die bearbeitet und geklart werden sollen?

Was ist mir bei diesen Themen besonders wichtig? Was sind meine Bediirfnisse, meine
Interessen dabei?

Woran wiirde ich merken, dass der Konflikt gut gel6st oder geregelt ist? (Auswirkungen?)

Homepage: www.ad-personam.com




